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Il Lavoro sociale è una disciplina accademica e una professione che si occupa di individui, famiglie,
gruppi e comunità nel tentativo di migliorare il funzionamento sociale e il benessere generale. Il
funzionamento sociale si riferisce al modo in cui le persone svolgono i loro ruoli sociali e alle istituzioni
strutturali che sono fornite per sostenerle. Il lavoro sociale applica Scienze sociali, quali: Sociologia,
Psicologia, Scienze politiche, Sanità pubblica, Sviluppo della comunità, Legge ed Economia, per
interagire con i sistemi dei clienti, condurre valutazioni e sviluppare interventi per risolvere problemi
sociali e personali; e creare cambiamenti sociali. La pratica del Lavoro sociale è spesso suddivisa in
micro-lavoro, che implica il lavoro diretto con individui o piccoli gruppi; e il macro-lavoro, che implica
il lavoro con le comunità e all'interno della politica sociale, per creare cambiamenti su una scala più
ampia.
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